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Document de informare privind produsul de asigurare  
 

Societatea: Eazy Asigurări S.A. 
 

Produsul:   Asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto pentru prejudicii 
produse terţilor prin accidente de vehicule şi tramvaie (RCA) 

Prezentul document servește unui scop de informare și vă oferă o perspectivă obiectivă cu privire la principalele caracteristici ale  
produsului de asigurare deținut în portofoliu, nefiind un document configurat si personalizat pentru a răspunde nevoilor specifice ale 
dumneavoastră. Informațiile complete pre-contractuale și contractuale sunt furnizate în alte documente. Pentru o informare exactă 
și completă, vă rugăm să citiți toate documentele în legătură cu produsul de asigurare. 

 

Despre ce tip de asigurare este vorba? 
Este o asigurare obligatorie de răspundere civilă auto pentru prejudicii produse terților prin accidente de vehicule și tramvaie.  

 

Ce se asigură?  
 

 

Ce nu se asigură? 
Excluderi conform legislației: 

 cazurile în care proprietarul, utilizatorul sau conducătorul 
vehiculului vinovat nu are răspundere civilă, dacă 
accidentul a fost produs: 
- într-un caz de forţă majoră;  
- din culpa exclusivă a persoanei prejudiciate 

 prejudiciile produse bunurilor conducătorului vehiculului 
răspunzător de producerea accidentului, precum şi cele 
produse ca urmare a vătămării corporale sau decesului 
acestuia; 

 prejudiciile produse bunurilor transportate in baza unui 
raport contractual;  

 amenzi de orice fel; cheltuieli penale; 

 prejudicii produse în timpul operațiunilor de încărcare și 
de descărcare, utilizării instalațiilor montate pe vehicul ca 
instalații de lucru – acestea constituind riscuri ale 
activității profesionale. 

 
Lista completă și definițiile se regăsesc în legislația specifică 
aplicabilă.  

Asigurarea obligatorie RCA este destinată proprietarilor de 
vehicule. Contractul de asigurare este reglementat de Legea nr. 
132/2017 privind asigurarea obligatorie de răspundere civlilă auto 
pentru prejudicii produse terților prin accidente de vehicule și 
tramvaie și Norma ASF nr. 20/2017 privind asigurările auto din 
România (cu modificările și completările ulterioare).  
 
Riscuri de bază  
Se acordă despăgubiri pentru daune produse prin intermediul 
vehiculului asigurat, astfel: 
✓ vătămări corporale sau deces; 
✓ prejudicii materiale; 
✓ costuri privind readucerea vehiculului la starea dinaintea 

evenimentului asigurat; 
✓ prejudicii reprezentând consecinţa lipsei de folosinţă a 

vehiculului avariat, inclusiv înlocuirea temporară a 
vehiculului, pe baza opţiunii persoanei prejudiciate;  

✓ cheltuieli de judecată efectuate de către persoana 
prejudiciată sau cheltuieli aferente în cazul soluţionării 
alternative a litigiului dacă soluţia este favorabilă persoanei 
prejudiciate; 

✓ cheltuielile legate de transportul vehiculului avariat, 
aparţinând terţului păgubit; 

✓ alte acoperiri conform prevederilor legale. 
 

Acoperiri suplimentare, conform opțiunii Asiguratului:  
✓ Decontare directă 
 
Limitele maxime de despăgubire pentru prejudicii produse urmare 
a unui accident sunt: 
✓ 1.220.000 euro, pentru pagube materiale; 
✓ 6.070.000 euro, pentru vătămări corporale şi decese. 
sau  
✓ nivelul impus de legislaţia statului membru pe teritoriul 

căruia s-a produs accidentul, dacă aceasta depășește limitele 
menționate anterior. 

 

  

 

 

Există restricții de acoperire? 
! Nu sunt obligate să încheie un contract RCA persoanele 

fizice şi juridice care utilizează vehicule exclusiv în scopul 
antrenamentelor, curselor, întrecerilor sau raliurilor, 
organizate legal; pentru riscurile ce derivă din aceste 
activităţi, proprietarii de vehicule sau organizatorii 
competiţiei se pot asigura facultativ. 

! Pentru vehiculele înmatriculate / înregistrate în alte state 
ce urmează a fi înmatriculate / înregistrate permanent în 
România, încheierea contractului RCA este condiţionată de 
prezentarea dovezii înregistrării fiscale a vehiculului în 
România. 

! Pentru vehiculele care se autorizează provizoriu pentru 
circulaţie sau cele care se înmatriculează temporar, 
perioada de asigurare poate fi maxim 30 de zile, dar nu mai 
mult de 90 zile cumulat. 
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  Unde beneficiez de asigurare? 
Limitele teritoriale de aplicare ale Asigurării de Răspundere Civilă pentru prejudicii produse prin accidente de vehicule, sunt: 
✓ Teritoriul României;  
✓ Teritoriile statelor membre ale Uniunii Europene, ale statelor părți la Acordul privind Spațiul Economic European (denumite în 

continuare state membre) și teritoriul Confederației Elvețiene; 
✓ Teritoriile statelor situate între două state membre ale Uniunii Europene, în care nu există birou național auto;  
✓ Teritoriile statelor în care sunt competente birourile naționale auto care au semnat Acordul multilateral. 
Asigurarea este valabilă pe teritoriul statelor ale căror simboluri din formularul contractului RCA nu sunt barate cu ”X”. 

 

 

 

Ce obligații am? 
La încheierea asigurării și pe durata derulării contractului, trebuie să: 
• comunicați informațiile solicitate de Asigurator pentru evaluarea riscului, inclusiv datele de identificare şi tehnice ale 

vehiculului, proprietarului sau utilizatorului acestuia;  
• prezentaţi următoarele documente, în original: certificatul de înmatriculare al autovehiculului, permisul de conducere si 

documentul de identitate (carte/ buletin de identitate sau paşaport, după caz);  
• informați Asigurătorul RCA despre încheierea altor contracte RCA cu alţi asigurători RCA, putând opta pentru menţinerea în 

vigoare a unui singur contract RCA; 
• plătiți prima de asigurare în cuantumul şi la termenul prevăzute în Poliță; 
• verificați corectitudinea datelor înscrise în poliță şi dacă sunt erori, să ni le semnalați în vederea corectării lor; 
• ne informați cu privire la orice modificare intervenită în legătură cu informațiile înscrise în contractul RCA;  

• ne avizați în termen de 5 zile lucrătoare de la data producerii accidentului de vehicule și să ne comunicați informații cu privire 
la cauzele și împrejurările producerii accidentului și să ne înștiințați cu privire la faptul că: partea prejudiciată a solicitat 
despăgubirea de la dvs. în calitate de asigurat; dacă au fost îndreptate proceduri penale sau administrative împotriva dvs. în 
legătură cu evenimentul produs; 

• comunicați terței persoane prejudiciate, la cererea acesteia, informațiile necesare pentru formularea pretenţiilor de 
despăgubire în special: 
- Numele, prenumele şi adresa ale persoanei care a condus vehiculul asigurat în momentul producerii daunei; 
- Numele, prenumele şi adresa sau denumirea, sediul contractantului ori asiguratului vehiculului;  
- Denumirea, sediul Asigurătorului RCA care a emis contractul RCA, seria şi numărul contractului RCA, precum şi numărul 

de înmatriculare/ înregistrare al vehiculului asigurat ori numărul de identificare al acestuia. 
 

 

Când și cum plătesc? 
• Prima de asigurare se plătește integral la emiterea Politei”. Prima de asigurare se achită în lei, direct în conturile 

Asigurătorului prin serviciul de plată electronică, disponibil la emiterea contractului, sau prin virament bancar, în funcție de 
modalitatea agreată de părți la emitere. 

 

 

Când începe și când încetează acoperirea? 
• Contractul RCA se încheie pe o perioadă cuprinsă între o lună şi 12 luni, multiplu de o lună, în funcţie de opţiunea Asiguratului. 

Perioada de asigurare a contractului de asigurare este cea menţionată în Poliţă.  
• Răspunderea asigurătorului RCA începe: i) din ziua următoare celei în care expiră valabilitatea contractului RCA anterior, 

pentru asiguratul care îşi îndeplineşte obligaţia încheierii asigurării cel mai târziu în ultima zi de valabilitate a acesteia; ii) din 
ziua următoare celei în care s-a încheiat contractul RCA, pentru persoanele care nu aveau o asigurare RCA valabilă la 
momentul încheierii noii asigurări; iii) din momentul eliberării contractului de asigurare, dar nu mai devreme de data intrării 
în vigoare a autorizaţiei provizorii de circulaţie sau a înmatriculării/ înregistrării vehiculului, pentru vehiculele comercializate 
care urmează să fie înmatriculate/ înregistrate. 

• Răspunderea Asigurătorului RCA încetează la împlinirea termenului înscris în contractul RCA sau anterior acestei date, 
conform modalității de încetare aplicabile contractului RCA. 

  

 

Cum pot să reziliez contractul?  
Modalități de încetare ale contractului RCA conform prevederilor legale specifice asigurării:  
• în situaţia în care informaţiile furnizate de asigurat nu sunt reale la momentul încheierii contractului RCA, prima de asigurare 

poate fi recalculată şi modificată de asigurătorul RCA, iar dacă asiguratul nu îşi exprimă acordul cu privire la modificarea 
condiţiilor contractuale, asigurătorul RCA poate denunţa contractul RCA în termen de 20 de zile de la data primirii notificării; 

• în situația transmiterii dreptului de proprietate asupra vehiculului sau radierii din circulatie, în baza documentelor 
justificative; 

• în situația asigurării multiple se poate renunța la contractele RCA încheiate cu mai mulți asigurători cu data de intrare în 
vigoare ulterioară primului contract RCA încheiat (acest drept se exercită o singură dată într-un an calendaristic); 

• în cazul contractelor RCA încheiate cu plata primei de asigurare in rate, Asiguratorul are dreptul de a rezilia contractul de 
asigurare RCA in cazul in care asiguratul nu achita ratele de prima de asigurare scadente (integral sau partial) la termenele 
convenite în contractul de asigurare;   

• desființarea contractului dacă: i)riscul asigurat s-a produs sau producerea lui a devenit imposibilă înainte de a se naște 
obligația Asigurătorului RCA; ii)producerea riscului asigurat a devenit imposibilă după nașterea obligației Asigurătorului RCA. 


